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1 Voorwoord 
 
 
In de kranten lazen we dat de Belgische economie in 2010 een groei kende van 
2,1%. Wij ondervonden nochtans, in tegenstelling tot 2009, effecten van de 
economische crisis. Voor het eerst sinds lange tijd was er een lichte daling in de 
ingezamelde kleding via containers. Ook werden we geconfronteerd met meer 
diefstal en afval. 
 
Desondanks hebben we een hoger bedrag kunnen uitkeren aan de doelstelling. Dit 
vooral dankzij het goed managen van onze uitgaven. 
 
Na de succesvolle “oktobermaand missiemaand” van vorig jaar hebben we besloten 
om dit jaarlijks te organiseren. Dit jaar was de doelgroep verenigingen in de nabije 
omgeving. Met trots mogen we melden dat het wederom een succes was! Het 
enthousiasme van onze bezoekers werkt stimulerend om op de inslagen weg verder 
te gaan.  
 
Dit heeft er tevens toe geleid dat we nu beschikken over een permanente exporuimte  
om op kleinere schaal rondleidingen te geven het hele jaar door. 
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2 In een oogopslag 
 
 
Doelstelling  Structurele lotsverbetering 
    
Continenten  Afrika, Azië, Midden- en Zuid-Amerika 
 
Werkwijze  Kledinginzameling 
    
Soorten  Kledingcontainers 
   Huis aan huis inzamelingen 
    
Waar   België : Limburg 
   Nederland: Limburg en Noord-Barbant 
 
Aantal containers België   504 
   Nederland    74   
 
Ingezamelde kg België   2.369.417 kg 
   Nederland     694.605 kg 
 
Giften   Missiecomités  €   88.247 
   Zusterorganisaties  € 110.000 
 
Personeel  Bedienden   1.8 (VTE) 
   Arbeiders  7.9 (VTE)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Jaarverslag 2010 Salvatoriaanse Ontwikkelingshulp  4 

 

3 Doelstelling 
 

 
De Salvatoriaanse Ontwikkelingshulp VZW heeft tot doel: “een relevante bijdrage te 
leveren aan de structurele armoedebestrijding in landen in ontwikkeling, in landen 
van het Zuiden”. 
 
De winst van de kledinginzamelingen wordt in de vorm van directe schenkingen 
verstrekt aan missiecomités en ontwikkelingsorganisaties, die dezelfde doelstelling 
hebben als de Salvatoriaanse Ontwikkelingshulp. 
 
 
 
4 Kledinginzameling algemeen 
 
 
Onze 578 containers staan in samenspraak met de plaatselijke gemeenten verspreid 
over de provincie Limburg in België en de provincies Noord-Brabant en Limburg in 
Nederland. Wilt u kleding in onze container deponeren maar u weet niet waar ze zich 
bevinden? Kijk dan op onze website, daar kan u steeds terugvinden waar in uw 
gemeente onze container zich bevindt. (Werking/veel gestelde vragen/waar staan de 
containers). 
 
 

 
 
 
 
 
Jaarlijks wordt de ingezamelde kg kleding (van België) gerapporteerd aan OVAM als 
ook aan de plaatselijke gemeente. Deze dienen op hun beurt ook te rapporteren aan 
OVAM (OVAM = Openbare Vlaamse Afvalstoffenmaatschappij). Er wordt in de 
rapportage een onderscheid gemaakt of de kleding ingezameld is via huis aan huis 
inzamelingen, containers langs de weg of containers op containerparken. Tevens 
dienen wij te vermelden wie onze afnemers van de ingezamelde kleding zijn. 
 
Onderhoud en herstellingen van kledingcontainers, maken van nieuwe 
kledingcontainers, dit alles gebeurt in eigen beheer. Voor ons is het belangrijk dat de 
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containers er verzorgd uit zien, ze zijn namelijk ons reclamebord. Soms is het ook 
een herstelling uit noodzaak omwille van brandstichting of aanplakken van affiches. 
Door het onderhoud in eigen beheer te doen, slagen wij erin om onze kosten voor 
onderhoud en herstellingen zo beperkt mogelijk te houden. 
 
 

 
 
Eind dit jaar hebben we ook een aantal herstellingen moeten doen daar de 
kledingcontainers open gebroken werden. We hebben de containers zo aangepast 
dat het openbreken niet meer mogelijk is. Het vorige systeem had een aantal jaren 
goed dienst gedaan maar blijkbaar had men nu een manier gevonden om ze toch 
open te breken. 
We stelden ook vast dat er meer kleding langs de klep gestolen wordt; ook hiervoor 
is een nieuw systeem bedacht. Deze aanpassingen zullen in de loop van 2011 
gebeuren. Door de toename van de diefstallen merken wij dat de economische crisis 
nog niet voorbij is. De crisis is  nu veel tastbaarder dan vorig jaar. 
 
Onze chauffeurs rijden wekelijks de verschillende routes om onze containers te 
ledigen. De hoeveelheid kleding die in de kledingcontainers gedeponeerd wordt, is 
afhankelijk van het wisselen van de seizoenen, solden en vakantieperiodes. Een 
natte zomermaand betekent voor ons overvolle containers. Het voordeel van 
kledinginzameling via containers is dat de mensen vrij kunnen bepalen wanneer ze 
hun kleerkasten opruimen.   
 

 
 
Regelmatig worden we ook telefonisch gecontacteerd om kleding te komen ophalen 
daar men een te grote hoeveelheid heeft om naar de container te brengen. Onze 
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chauffeurs gaan deze kleding aan huis ophalen op het moment dat ze de route 
rijden. Tevens kan men steeds, voor mensen die in de buurt wonen, de kleding hier 
komen afleveren. 
 
Eind 2009 kregen we het verzoek van Limburg.net om een aanbesteding te doen 
voor huis aan huis inzamelingen in verscheidene regio’s. Op basis van de huis aan 
huis inzamelingen in 2009 hadden we een aantal regio’s geselecteerd. Jammer 
genoeg heeft het tot begin mei geduurd alvorens wij van Limburg.net bericht kregen 
dat de aanbestedingen niet door gingen omwille van vele tegenkantingen.  
 
Hierdoor hebben wij in 2010 geen huis aan huis inzamelingen georganiseerd. De 
eerste 4 maanden hebben we op antwoord gewacht en de maanden daarna is huis 
aan huis niet combineerbaar met het ledigen van de containers. Vanaf mei krijgen wij 
meermaals telefoon dat de containers overvol zitten ondanks dat ze die week al 
leeggemaakt zijn. Daarom ook dat wij dan zo snel mogelijk nog een tweede maal 
gaan.   
 
We stellen vast dat het probleem van het afval jaarlijks toeneemt. We worden meer 
en meer geconfronteerd met allerlei soorten afval in onze containers. We hebben 
geconstateerd dat gemeentes waar men moet betalen op de containerparken de 
afval ook talrijker is. Ook voor onze chauffeurs is dit geen pretje daar zij alle afval 
mee moeten nemen, u begrijpt dat zij dit uiteraard niet kunnen achterlaten in of naast 
de container. De verwerkingskost van deze afval neemt bijgevolg voor ons jaarlijks 
toe daar wij ook moeten betalen om deze afval te verwerken. 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
In oktober 2010 werd de loods weer omgetoverd voor de expositie “oktobermaand 
missiemaand”. Dit jaar lag het accent op missiecomités en verenigingen uit de nabije 
omgeving. Via onze tentoonstelling wordt de werking van de Salvatoriaanse 
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Ontwikkelingshulp en haar zusterorganisatie de Salvatoriaanse Hulpactie 
voorgesteld.  
 

  
   
 
 
Voor de Salvatoriaanse Ontwikkelingshulp ligt het accent op de weg die de kleding 
aflegt van het opruimen van de kleerkast tot de markt in Afrika en hoe wij met de 
opbrengst duurzame projecten steunen. We brengen de bezoekers ook onder de 
aandacht dat we geconfronteerd worden met afval. Welk soort afval en wat voor 
problemen dit met zich meebrengt. Als laatste krijgen zij een overzicht van de 
ingezamelde kleding in hun eigen gemeente over verscheidene jaren. 
 

  
   
Aan de reacties achteraf in ons gastenboek konden we afleiden dat we in onze opzet 
geslaagd waren. “ Nooit hebben we erbij stil gestaan wat er achter de  schermen 
van een ‘groene container’ van werk verzet wordt.” “Nu gooien  we met andere 
gedachten onze kledingzak in de groene container.”  
 
 
 
 
 



 

Jaarverslag 2010 Salvatoriaanse Ontwikkelingshulp  8 

 

Na de oktobermaand missiemaand van 2009 voelde we al de noodzaak om een 
permanente expositieruimte te hebben om gedurende het hele jaar groepen te 
kunnen ontvangen. Begin 2010 zijn een aantal ruimte ingericht, de tentoonstelling is 
beperkter maar de bezoekers gaan zeker met dezelfde informatie terug naar huis. 
 
 

 
 
 
Heb je ook interesse in een bezoek aan onze organisatie contacteer dan onze 
administratie voor een afspraak, wij vertellen u graag met veel enthousiasme meer 
over onze werking. 
 
 
 
5 Kledinginzameling opbrengst 
 
 
De huis aan huis inzamelingen in Nederland ondervonden ook in 2010 nog invloed 
van de economische crisis. We hebben ons de vraag gesteld of het enkel de 
economische crisis is? Of heeft dat men in Nederland ook de weg gevonden naar de 
kledingcontainer? Maar aangezien de inzameling via de containers ook een lichte 
daling kent, wijten we de terugval vooral aan de economische crisis.  
 
Ook werd er besloten om voor een andere Nederlandse organisatie geen huis aan 
huis inzamelingen meer te doen. De dalende opbrengsten compenseerde de kosten 
niet meer. Huis aan huis inzamelingen zijn ook duurder aan arbeidsuren en 
transportkosten dan inzamelingen via containers.    
 
De vroege sneeuw in november en december leidde er toe dat we in 2010 ook via 
onze kledingcontainers minder hebben ingezameld. De eerste negen maanden van 
het jaar waren de cijfers nog in de lijn van 2009. 
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In het totaal haalden we het voorbije jaar 3.064.022 kg kleding op. Voor België was 
dit 2.369.417 kg; dit is 117.460 kg minder dan in 2009. De belangrijkste oorzaak van 
de daling is het wegvallen van de huis aan huis inzamelingen (99.790 kg minder dan 
2009. In Nederland zamelden we 694.605 kg kleding in, een daling van 159.403 kg 
t.o.v. het voorgaande jaar.  In 2009 werd voor een andere Nederlandse organisatie 
nog 123.760 kg opgehaald via huis aan huis inzamelingen.  
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Inzameling Nederland

depot

2,14%

huis aan huis

15,45%

Containers

82,41%

 

Het aandeel van de containers is toegenomen van 68.07% in 2009 tot 82,41 % in 

2010. 

 

 

Inzameling België

huis aan 
huis

0,76%

containers
99,24%

 

In België blijft het inzamelen via kledingcontainers onze belangrijkste bron van 

opbrengsten.  

 

 
6 Besteding opbrengst kledinginzameling 
 
 
De Salvatoriaanse Ontwikkelingshulp sorteert de ingezamelde kleding niet zelf. Zij 
verkoopt deze door aan gespecialiseerde sorteerbedrijven. De opbrengst hiervan 
wordt gebruikt om projecten te steunen van haar zusterorganisatie en de plaatselijke 
missiecomités. Door middel van de steun aan duurzame projecten draagt zij bij om 
de levensstandaard in de landen in ontwikkeling te verbeteren. 
 
Dankzij de beslissing om huis aan huis inzamelingen in Nederland te beperken 
hebben we op transportkosten, uitbatingkosten en loonkosten kunnen besparen. 
Hierdoor hebben we dit jaar aan de missiecomités een vergoeding kunnen geven 
van 0,05 Euro/kg t.o.v. 0,04 Euro/kg in 2009. In het totaal hebben we 88.247,47 Euro 
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aan hen uitgekeerd. We weten dat met deze gelden zij hun missionarissen en 
projecten extra steun kunnen geven. 
 
De Nederlandse zusterorganisatie ontving 56.584 Euro voor de kledinginzameling 
die de Salvatoriaanse Ontwikkelingshulp voor haar heeft uitgevoerd. Daarmee kan zij 
haar werking financieren. 
 
Ook dit jaar konden we weer met een aanzienlijk bedrag de projecten van onze 
zusterorganisaties ondersteunen. Zij ontvingen elk 55.000 Euro. 
 
Dit kunnen wij alleen verwezenlijken dankzij jullie ! Dankzij jullie kleding in onze 
containers! Daarom zeggen wij in naam van alle mens en die door onze  
projecten gesteund worden: “HARTELIJK DANK”  �  �  
 
 

 

7 Personeelsbeleid 
 

De Salvatoriaanse Ontwikkelingshulp heeft 12 medewerkers in dienst. De meeste 
onder hen zijn al meer dan 15 jaren in dienst. We zijn dan ook trots op onze 8 
chauffeurs en 1 begeleider die in weer en wind onze kledingcontainers leeg maken. 
 Zoals hierboven al vermeld worden zij de laatste jaren ook meer en meer 
geconfronteerd met afval. Dit maakt hun job alleen maar zwaarder en 
arbeidsintensiever.  
 
Onze kledingverantwoordelijke is al 30 jaar in dienst. Daarom hebben we dit jaar een 
logistiek verantwoordelijke aangeworven die enkele taken van de 
kledingverantwoordelijke overneemt maar ook nog als chauffeur de baan op gaat.  
 
 
 

 
 
 
 
 
Niet enkel de containers zijn in eigen beheer maar ook het onderhoud van onze 
vrachtwagens. Hiervoor hebben we een garagist parttime in dienst. 
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Dit jaar hebben we ook geen beroep gedaan op interim arbeiders. Periodes van 
langdurige ziektes werden opgevangen door tijdelijke vervangingscontracten en de 
vakantiewerkers kregen een studentencontract. Mede hierdoor hebben we de 
loonkosten binnen het budget gehouden. 
 
 

 

8 Beleid betreffende eigen vermogen 
 
 
Zoals de voorgaande jaren bedraagt de continuïteitsreserve 200.000 Euro. Deze 
wordt aangehouden met als doel op lange termijn aan alle verplichtingen met 
betrekking tot uit te betalen salarissen en lonen te kunnen voldoen. Tevens om een 
reserve te hebben ingeval dubieuze debiteuren. 
 
Het resultaat van 4.646 werd toegevoegd aan bestemde fondsen en overgedragen 
winst. 
 
 
 
9 Financiële gegevens: 
 

9.1. Toelichting Financiële gegevens 

De jaarrekening is neergelegd bij de Nationale Bank van België. Ze is als dusdanig 
goedgekeurd door onze bedrijfsrevisor bvCVBA Callens, Pirenne & Co. 
 
In overeenstemming met de waarderingsregels is bij het opstellen van de jaarlijkse 
cijfers rekening gehouden met het aanleggen van de nodige provisies. 
 
 
Balans 
 
Vaste activa 
In 2010 is er nog een nieuwe vrachtwagen aangekocht om een oude vrachtwagen te 
vervangen. Momenteel beschikken we over 3 nieuwe vrachtwagens die voldoen aan 
de CO2 normen.   
 
 
 
 
Vlottende activa 
Bij de vlottende activa is er een afname in de voorraad. Omdat we minder huis aan 
huis inzamelingen doen hebben we in tegenstelling tot vorig jaar in december geen 
nieuwe kledingzakken moeten aanschaffen. 
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De handelsvorderingen zijn ook beduidend minder. De aanhoudende sneeuw van 
november en december hebben er voor gezorgd dat de verkoop van ingezamelde 
kleding op het einde van het jaar beduidend lager was dan in 2009. Dit resulteert 
automatisch in lagere handelsvorderingen op 31/12/2010.  
 
De liquide middelen echter zijn wel toegenomen. De giften aan de zusterorganisaties 
en de missiecomités (jul-dec) worden uitbetaald begin 2011. 
 
Eigen vermogen 
De fondsen van de vereniging bedragen € 200.000. Het resultaat van 2010 is 
toegevoegd aan de bestemde fondsen en overgedragen winst. 
 
De bestemde fondsen worden gevormd vanuit de materiële vaste activa en de 
voorraad en dit met het oog op de consolidatie. 
 
Voorzieningen 
De lampen in de bureaus dienen vervangen te worden en omwille van de 
tentoonstellingen in de loods wordt daar een toilet bijgeplaatst. In het totaal werd hier 
een voorziening van 5.300 Euro aangelegd. 
Net als voorgaande jaren wordt er voor het onderhoud van de vrachtwagens een 
voorziening aangelegd , dit voornamelijk voor vervangen van banden en onvoorziene 
kosten > 500 Euro. Tevens zijn onze kledingcontainers ook weer aan een herstel en 
opfrisbeurt toe. Hiervoor werd een voorziening aangelegd. 
 
 
 
Schulden 
De handelsschulden bestaan uit: 
- leveranciers (€ 53.838)  
- Schulden aan zusterorganisaties (€ 110.000) 
- te betalen giften voor kledingacties door missiecomités (€ 50.703).  
- te ontvangen facturen (€ 10.053): ( dit zijn kosten gemaakt in 2010 die pas in  
  2011 gefactureerd zijn).  
- en op te maken creditnota’s aan klanten. 
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Resultatenrekening 
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De daling in de bedrijfsopbrengsten is niet alleen te wijten aan de verminderde 
kledinginzameling via containers maar ook omwille van het feit dat er vorig jaar veel 
minder huis aan huis inzamelingen gedaan zijn t.o.v. vorig jaar.  
 
 
Bedrijfskosten
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ringen
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1,06%

Andere
 bedrijfskosten

0,07%
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4,87%
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9.2. Neergelegde jaarrekening 

PDF files op te vragen bij onze administratie of online beschikbaar via www.nbb.be 
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10 Financiële ratio’s 
 

10.1. Solvabiliteit 

De mate waarin de onderneming met eigen middelen is gefinancierd. De solvabiliteit  
Is een graadmeter voor de mate waarin de onderneming hiertoe in staat is.  
Norm 20-45% 
 
Formule: eigenvermogen/balanstotaal x 100 

10.2. Current Ratio 

De verhouding tussen de activa welke op korte termijn in geld zijn om te zetten en de 
verplichtingen die op korte termijn moeten voldaan worden. Hoe groter dan 1 hoe 
gezonder. 
Norm 1,2-1.5 
 
Formule: vlottende activa – vorderingen > 1 jaar/ schulden korte termijn (incl. 
                overlopende rek) 

10.3. Quick asset ratio 

Idem current ratio maar zonder voorraden omdat deze minder snel te gelde kunnen 
worden gemaakt. 
Norm 0,5-1 
 
Formule: vlottende activa – voorraden-vorderingen > 1 jaar/schulden korte termijn  
                (incl. overlopende rek.) 

10.4. Schuldratio 

Formule: eigen vermogen/vreemd vermogen 

10.5. Cahsflow 

Formule: cash flow = winst na belastingen + afschrijvingen + waardeverminderingen  
                                  + voorzieningen.   

10.6. Ratio’s 

2009 2010

SOLVABILITEIT   60,11% 61,47%
CURRENT RATIO 2,03 2,21
QUICK ASSET RATIO 1,89 2,12
SCHULDRATIO 158,21% 175,44%
CASHFLOW 64.607                   85.595  
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11 Begroting 2011 
 
 

2010 2011

Omschrijving Actueel Budget
   
Brutomage 545.980             636.958

 Bezoldigingen, sociale lasten en pensioenen 461.288             506.841

 Afschrijvingen 55.105               33.594

Waardeverminderingen 13.911               

 Voorzieningen Risico's en kosten 11.934               4.500

 Andere bedrijfskosten 743                    880

Bedrijfswinst (bedrijfsverlies) 2.999            91.143     

Financiële opbrengsten 2.747                 2.000           

Financiële kosten 2.717                 2.800           

Winst (Verlies) uit de gewone bedrijfsuitoefening 3. 029           90.343    

Uitzonderlijke opbrengsten 1.617                 

Uitzonderlijke kosten -                      9.000           

Winst (Verlies) van het boekjaar 4.646           81.343     
 
 
We willen hierbij nog opmerken dat in het actuele resultaat de giften aan de 
zusterorganisaties verwerkt zijn en dit bij het budget niet zo is. De giften worden op 
het einde van het jaar afhankelijk van het resultaat toegewezen. 
 
Actiepunten 2011 
- Zoeken naar oplossingen voor toenemende hoeveelheid afval 
- Onderhoud en herstelling containers 
- Aanmaken nieuwe containers 
- Up to date blijven veiligheidsvoorschriften 
- Opleiding veiligheid logistiek medewerker 
- Opleiding chauffeurs 
- Aanwerven nieuw personeelslid voor onderhoud en herstelling containers 
- Keurmerk Solid’R 
- Familiedag organiseren 
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12 Organigram 
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13 Bestuur 
 

13.1. Algemene vergadering 

De Algemene vergadering houdt toezicht op de Raad van Bestuur. 
 

Werkzaamheden 
·  Deelnemen aan de algemene vergadering 
·  Toezicht op de Raad van Bestuur conform aan de statuten 

 
     Verantwoordelijkheden 

·  Goedkeuren van jaarrekening 
·  Goedkeuren van budget 
·  Goedkeuren van investeringen 
·  Goedkeuren meerjaren beleid 

 
    Bevoegdheden 

·  Ontslag en benoeming leden Raad van Bestuur en Algemene 
Vergadering 

 

13.2. Raad van Bestuur 

De Raad van bestuur is belast met de leiding van de VZW, bestuurt de VZW en heeft 
de eindverantwoordelijkheid voor de dagelijkse leiding en de uitvoering van haar 
programma’s en activiteiten. 
 

Werkzaamheden 
·  Maandelijks vergaderen Raad van Bestuur 
·  Deelnemen aan algemene vergadering 

 
    Verantwoordelijkheden 

·  Er zorg voor dragen dat de beslissingen conform zijn aan de statuten. 
·  Goedkeuren van projecten 
·  Goedkeuren van publicaties 
·  Goedkeuren van toekenning fondsen 
·  Opstellen meerjaren beleid 
·  Aanvaarden van testamenten 
·  Verkoop en aankoop van onroerende goederen 
·  Ontslag en benoeming van vast personeel 
·  Schriftelijk verslag maken van alle vergaderingen en ter beschikking 

stellen aan degene die er belang aan hebben. 
 
     Bevoegdheden 

·  Alleen de leden van de Raad van Bestuur kunnen de VZW rechtsgeldig 
verbinden conform de statuten. 

Controle Directeur/Directrice 
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Het lidmaatschap van het bestuur eindigt door schriftelijk bedanken door een lid of 
door ontslag door middel van een meerderheidsbesluit van het bestuur. 
De leden van het bestuur worden benoemd voor een periode van ten hoogste vijf 
jaar. Bestuursleden kunnen na hun aftreden worden benoemd voor een periode van 
ten hoogste vijf jaren. 
 
De VZW wordt in en buiten rechte vertegenwoordigd door tenminste twee leden van 
het bestuur. 
De bestuursleden ontvangen als zodanig geen bezoldiging, middellijk noch 
onmiddellijk. Onder bezoldiging wordt niet verstaan een redelijke vergoeding voor de 
ten behoeve van de VZW gemaakte kosten en voor door hen voor de VZW verrichte 
werkzaamheden. 
Vanaf 01012007 wordt de gangbare kilometervergoeding uitgekeerd. 
 
Tijdens de algemene vergadering van 14 mei 2009 heeft de algemene vergadering 
kennis genomen van het ontslag van alle bestuurders. Ter vervanging werden 
onderstaande bestuurders benoemd voor een duur van 5 jaar. 
 
Monnissen Chris,   voorzitter   AFTREDEN:           2014 
Hoeben Reinilde    ondervoorzitter     2014 
Maris Hugo,    secretaris      2014 
Dielkens Theo,   penningmeester     2014 
Coppin Michel,   bestuurder      2014 
Minsen Romain,   bestuurder      2014 
 
 
't Lo 47 
B-3930 Hamont-Achel   BTW nr : BE 416.918.371 
Tel. 011/44 58 21,    KBC:453-1040411-79  
Fax 011/44 73 93 
e-mail : info@salvatorhulp.org 
Website : www.salvatorhulp.org 
 
Sinds 1963  Vereniging zonder winstoogmerk. Identificatienummer: 0416.918.371 
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14 Mededeling van de Raad van Bestuur 
 
Het jaarverslag mag er zijn. Opnieuw is onze financieel verantwoordelijke, Manuella 
Drieskens, er in geslaagd om ons een gedetailleerd rapport over de werking in het 
voorbije jaar 2010 voor te stellen. Zij werd hiervoor bijgestaan door onze andere 
medewerkers: mevrouw Lieve Schreurs (verantwoordelijke-kinderenadoptie), 
mevrouw Josiane Vanderheyden (verantwoordelijke-projecten) en de heer Willy 
Mertens (personeelsverantwoordelijke voor de kledingophaaldienst). De leden van 
de Raad van Bestuur spraken al hun dank en waardering uit. De heer Marc Maris 
(bedrijfsrevisor) mocht ook zijn rapport toelichten op de algemene vergadering. Ook 
hem zijn we dankbaar. Het is belangrijk dat onze financiële rapporten helder en 
transparant zijn, want zo kunnen wij het CBF-keurmerk (Centraal Bureau 
Fondsenwerving) voor Nederland behouden en voor België de mogelijkheid om 
fiscale attesten uit te schrijven voor belastingenaftrek bij onze donateurs. Ik dank 
broeder Theo Dielkens (waarnemend bestuurder van onze organisatie), de andere 
leden van het bestuur: zuster Reinilde Hoeben, de heer Hugo Maris en mijn 
confraters Michel Coppin (provinciale overste) en Romain Minsen (tevens 
missieprocurator) evenals de leden van de algemene vergadering: mevrouw 
Ghislaine Vrancken,  mijn confraters Jos Hermans en Paul Frederix voor de positieve 
samenwerking.  
 
Over de werking en de resultaten in 2010 mogen wij heel tevreden zijn. Nieuw is de 
uitbouw van de permanente tentoonstelling in ons huis, waardoor groepen van 
geïnteresseerde mensen ook hier ontvangen kunnen worden. Onze medewerkers 
zijn heel enthousiast over het aantal bezoekers. Aan naambekendheid kunnen wij 
zeker nog de nodige aandacht besteden. Wat de resultaten betreft valt het op dat de 
vrije giften dalen in het voordeel van de voorbestemde giften. Wat ook niet mag 
verbazen, omdat er heel veel kleinere organisaties ontstaan na een bezoek in het 
Zuiden door privé-personen en groeperingen. Ook moeten wij in rekening nemen dat 
er door natuurrampen (bij voorbeeld) veel donateurs al doorschuiven naar de officiële 
noodnummers die in de media voorgesteld worden. Positief voor ons valt op dat de 
mensen het begrip duo-legaat bij nalatenschap (beginnen te) kennen in de 
wetenschap dat humanitaire organisaties genieten van een minimumtarief aan 
successierechten.  Ergerlijk blijft het afval-probleem in onze kledingcontainers. Al bij 
al zijn onze resultaten gunstig. Dit jaarverslag wordt verder geëvalueerd en de 
conclusies moeten ons helpen om beleidslijnen naar de toekomst uit te stippelen. 
 
Als uiterst positief onthouden wij de ingesteldheid waarmee gewerkt wordt. Wij zijn 
afkerig van betutteling van hen die door ons begunstigd worden. Wij willen alle 
mensen (ook die zich afhankelijk voelen van onze hulp) in hun waardigheid laten. Dit 
brengt ons op het volgende verhaal van de grote Russische schrijver Leo Tolstoi. 
Toen hij eens op straat liep kwam hij een bedelaar voorbij. Hij stak zijn hand in zijn 
zak om hem wat geld te geven, maar zijn zak was leeg. Tolstoi richtte zich tot de 
bedelaar en zei: “Het spijt me, broeder, maar ik kan u niets geven.” De bedelaar 
klaarde op en zei: “U hebt me meer gegeven dan waar ik om gevraagd heb – u hebt 
me broeder genoemd.” Voor hen die zich geliefd weten, is een woord van 
genegenheid een feestmaal. Dat is ook het geluk van onze medewerkers die zich 
inzetten voor de projecten en de financiële kinderenadoptie, wanneer zij telkens weer 
een attentvol briefje of mailtje krijgen uit alle hoeken van de wereld. 
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Dank u wel, donateurs, omdat u het ons met uw bijdrage mogelijk maakt mensen te 
helpen. De Salvatoriaanse Hulpactie is trots op u. Wij mogen aannemen dat u verder 
ervoor gaat. Met ons! Tot slot wil ik vermelden dat wij in 2013 ons vijftigjarig bestaan 
mogen gedenken. Wij zijn er al mee bezig hoe wij dat het best kunnen vieren. Heeft 
u een ideetje? 
 
Pater Kris Monnissen 
Voorzitter Raad van Bestuur   
 


